Symsys9

The truly all in one solution./



Symsysg is the overall
solution for the
communication industry
and other business
service providers

Every business process integrated into one single
business solution offers many advantages: reduced
costs, no fragmented data so fewer errors, everything
available immediately.

What can you do with Symsys9? Basically everything
you should expect from a mature business
application: projects, finance, CRM and also media
handling if needed. All fully integrated in one single
system.

Symsys9 combines all financial and operational
processes. Primarily developed for the use in the
communication industry and increasingly being used
by other business service providers.

With well-thought workflows and revenue streams,
remuneration models, business information. That
makes Symsys9 really special.

You can provide 24/7 secure access to all your people
(and customers and suppliers), via the internet.
Symsys9 is fully web-based and is offered as a SaaS
solution.

With Symsys9 everyone works together. For planning,
budgeting, ordering, maintaining control, reporting or
maybe just using timesheets.
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Symsysg biedt de totale
oplossing voor de
communicatie-industrie en
andere zakelijke
dienstverleners

Alles integreren in één systeem biedt legio voordelen:
minder kosten, minder fouten door versnipperde
informatie, alles direct voorhanden. Al je mensen (als je
dat wilt ook je klanten en leveranciers) kun je veilig
toegang geven tot wat je zelf toestaat.

Wat kun je met Symsys9 allemaal? Eigenlijk alles wat je
mag verwachten van een slim alles-in-één business
applicatie: projecten, administratie, relatiebeheer en ook
mediahandling als je dat nodig hebt.

Symsys9 combineert de financiéle en procesmatige,
operationele automatisering. Primair ontwikkeld voor de
communicatie-industrie en ook steeds meer in gebruik bij
andere zakelijke dienstverleners.

Met slim workflow management en beheersing van
inkomstenstromen, honoreringssystemen, alle informatie
direct voorhanden. Dat maakt Symsys9 zo bijzonder.

Symsys9 is 24/7 beschikbaar voor iedereen (ook klanten
en leveranciers), veilig, via het internet.

Symsys?9 is volledig web based en is als SaaS beschikbaar.
ledereen werkt met Symsys9. Voor plannen, begroten,
bestellen, controle houden, rapporteren of misschien wel
voor alleen tijdschrijven.



Shared knowledge

Every day, hundreds of advertising and media
agencies as well as marcom departments use
Symsys9. From international to local.

Their combined use experience can be found in the
current version of Symsys9.

This also makes Symsys9 the optimum standard in
the communication industry.

Symsys9 therefore has no modules and actually
offers only the difference between whether or not to
use media functions and data from the Symsys
Mediabase. So you have access to every available
function. Moreover, you manage permissions
yourself.

Moreover, other branches of business service
providers increasingly use Symsys9 as well.

Innovative and simple

And Symsys9 easy to use. Buttons and icons are
always in the same place. The menu shows only what
you use or use your own favorite list.

Copy, reuse, export and e-mail are standard
functions. As well as synchronizing e-mail, contacts,
appointments and tasks.

Gedeelde kennis

Symsys9 wordt dagelijks gebruikt door honderden
reclame-en media bureaus alsook marcom afdelingen,
van groot internationaal tot compact. Hun gecombineerde
gebruikservaring vind je terug in de actuele versie van
Symsys9. Dat maakt Symsys9 dan ook de optimale
standaard in de branche. Symsys9 kent dan ook geen
modulen en kent eigenlijk alleen het onderscheid tussen
wel of niet gebruik maken van de mediafuncties en de
Symsys Mediadatabank. Je beschikt dus over alles waar
een ander ook over beschikt. Je kunt de mogelijkheden
overigens naar eigen hand zetten.

Overigens maken ook steeds meer andere zakelijke
dienstverleners gebruik van Symsys9.

Innovatief en eenvoudig

Symsys9 is eenvoudig in gebruik. Knoppen en icoontjes
staan steeds op dezelfde plek. Het menu toont alleen wat
je gebruikt, maar je kunt ook je favorietenlijst gebruiken.
Kopiéren, hergebruiken, exporteren en e-mailen zijn
standaardfuncties. Evenals synchroniseren van e-mail,
contacten, afspraken en taken.



No IT management
needed

Symsys9 is completely web-based, using only a web-
browser. Therefore Symsys9 is suitable for both
Windows pc's and Apple computers. Nothing is pre-
installed. Just SaaS: plug and play wherever and
whenever you want using secure private cloud from
solid Dutch data centers. Making IT management
unnecessary.

What you do manage are settings of Symsys9, all
according to your own work processes. Also access
permissions, because everyone involved has access to
Symsys9. That is authorized by your natural self.

Dossiers

Get rid of local storage of important files and share
them.

PDF forms are automatically added to file dossiers
and you can easily add any kind of file. Manually, by
forwarding mail messages and by synchronization
with your standard mail client (e.g. Outlook).

Geen IT beheer nodig

Symsys9 is volledig web based en gebruikt alleen een
browser. Daardoor is Symsys9 geschikt voor zowel
Windows pc's als Apple computers. Op computers wordt
niets geinstalleerd. Als SaaS: plug & play, waar en
wanneer je maar wilt met private cloud vanuit veilige
Nederlands datacenters. Dat maakt IT beheer overbodig.

Wat je wel beheert is de inrichting van Symsys9, helemaal
volgens je eigen werkprocessen. Ook permissies die je
aan gebruikers geeft, want iedere betrokkene heeft
toegang tot Symsys9 en je regelt zelf hoe.

Dossiers

Sla belangrijke bestanden niet langer lokaal op maar deel
ze.

PDF's van formulieren worden automatisch aan dossiers
toegevoegd en aan de dossiers kun je ook zelf van alles
toevoegen. Handmatig, door mailberichten door te sturen
en door synchronisatie met je standaard mail programma
(zoals Outlook).



Dashboard, workflow
and tasks

Every user has his/her own dashboard with widgets,
alerts, an overview of your planning, of project
expenditures, project planning and more.

The integrated workflow functions are there for
digital processes, with tasks such as for planning,
approvals (estimates, purchases, invoices). Everybody
works together.,

Monitor your company

Emanating from daily processes the management has
direct real-time access to current project and client
outcomes, data of hours, company results and ratios
as profitability, liquidity and maturities. Due to the
advantages of Symsys9 all in one.

Report may be very brief and be show on the
manager's dashboard.
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Dashboard, workflow en
taken

ledere gebruiker heeft een eigen dashboard met widgets,
signaleringen, met een overzicht van je planning, van
projectbestedingen, projectplanning en meer.

Geintegreerde workflow functies zorgen voor
geautomatiseerde werkprocessen, met taken voor onder
meer planning, fiatteren (begrotingen, opdrachten,
facturen). ledereen werkt samen.

Monitor je bedrijf

Voortkomend uit dagelijkse werkzaamheden beschikt het
management steeds over actuele project- en
klantresultaten, urengegevens, bedrijfsresultaten en
kengetallen als rentabiliteit, solvabiliteit, liquiditeit en
looptijden. Ook dat is een voordeel van alles-in-één.

Rapportages kunnen heel compact worden weergegeven,
en ook als widgets (dashboard-functies) op het
dashboard.



Manage your customers

Know more of your customer and other relations.
Clients, prospects, freelancers, suppliers, colleagues
are fully embedded in Symsys9. This already offers
you a lot of data. In addition you can add other
groups and contact persons. With integrated
workflow management for follow-up tasks,
automated mailings, monitoring. All is readily
available.

Symsys9 CRM functions are basic and offer what you

need, such as:

e Unlimited numbers of companies and individuals.

e Freely nameable other groups, persons, text and
choice fields, contact types.

o Contact registration, follow-up, tasks.

o Mailing lists and mailings.

e Survey data, also on your smart device.

e E-mail from Symsys9.

e Complete dossiers.

e Easily view and always to export to Excel and other
office apps.
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Beheer je relaties

Weet meer van je relaties. Relaties zijn volledig ingebed in
Symsys9, want het zijn immers je klanten, je collega’s, je
freelancers en/of andere leveranciers. Hierdoor beschik je
al over veel gegevens. Daarnaast kun je relatiegroepen
toevoegen, zoals prospects, en van aanvullende
informatie voorzien. Met geintegreerd workflow
management voor follow-up taken. Alle informatie is
direct voorhanden.

Symsys9 bevat wat je nodig hebt voor relatiebeheer,

zoals:

e Onbeperkte aantallen relaties en contactpersonen

¢ Vrij benoembare ‘overige’ relaties

¢ Vrij benoembare tekst- en keuzevelden voor selecties

¢ Contactsoorten (gesprek, bellen, videoconference,
nieuwsbrief e.d.)

o Contactregistratie, follow-up, taken

o Mailinglijsten en e-mailings

e Raadplegen gegevens, ook op je smartphone

e E-mailen vanuit Symsys9

¢ Volledige dossiers

e Eenvoudig raadplegen en altijd naar Excel e.d. kunnen
exporteren



Manage your projects

Project management following your own work
processes. Always real-time access to data. The entire
operational organization from quote to invoice.
Complete project management including direct
monitoring of hours, budget and planning. With
integrated workflow management for alerts, tasks
and approvals.

Symsys9 offers all you need for project management,

such as:

e Campaigns and projects.

e Internal briefs.

e Quote requests and convert them to orders.

e Budgets, calculations and quotes.

¢ Intelligent planning of projects and resources.

e Tasks, calendar sharing and synchronizing.

e Writing hours, if necessary compulsory (also on
smart devices).

e Fee arrangements and tariffs by customer and
project.

e Intercompany: work on each other’s projects.

e Reuse data: duplicating, templates a.s.o.

e Formsin any language with Roman script and in
your own house style.

e E-mail from Symsys9

e Complete project files, forward e-mail to dossiers.

e Easily view and always export to Excel and other
office apps.

o Digital approval of budgets, quotes, invoices,
purchases, etc.

Complete project management, from quote to

invoices. And much more...
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Beheer je projecten

Projectmanagement volgens eigen werkprocessen. Altijd
real-time volledig inzicht. Het volledige werkproces, van
uren tot facturen.

Compleet projectmanagement zoals bewaking van uren,
budgetten en planningen. Met geintegreerd workflow
management voor signaleringen, taken en
goedkeuringen.

Symsys9 bevat alles wat je voor projectmanagement

nodig hebt, zoals:

e Campagnes en projecten

e Interne opdrachten

e Offerteaanvragen en deze omzetten in opdrachten /
orders

e Begrotingen, calculaties en offertes

o Intelligente planning met taken en agenda uitwisseling

e Uren schrijven, zo nodig verplicht; ook op je
Smartphone

e Tariefafspraken per klant of project

e Bestelbonnen

e Intercompany aan elkaars projecten werken

e Gegevens hergebruiken, templates voor teksten
begrotingen

e Formulieren in meerdere talen enin je eigen huisstijl

e E-mailen vanuit Symsys9

e Volledige projectdossiers

e E-mail doorsturen naar dossiers

e Eenvoudig raadplegen en altijd naar Excel e.d. kunnen
exporteren

e Digitale goedkeuring van begrotingen, facturen e.d.

Complete projectmanagement, van uren tot facturen. En

nog veel meer...



SYMSYS i
- - General Mainledger Debtors Creditors Media jobs CRM Vea System
Begroting Jobs ~ Maintenance — Jobs Maintenance »
Coale o
HENG 1800001012 © Tappan oo s #Hppeans ciere l-'—-'-;; JobNo 1500001012 PR OO Booking *  Estimates
o daie P Congari B Extra ' Internal briefs
Mok Sovduts Caa 27072015 i »
uer
oz Mootk v Copyplanning _ CopyTes . Copyyean 3" fons
o s 1500.1 = Reports ' Masterdata L
Tav. Jos Bramhal Short name | TAPPAN
i Generaal Vetiersradt 158 Name Tappan Forms ' Material forms
(02 20K Ay g : Project planning
sco 1 Client | 1500 O M For Mobile E
& e 7 Nk Purchase orders
s r
countn © Nokia preducts Quote request
Aavw Contact/address ' Jos Bramhall $ 2O .
Ko 1 Resources planning
Srteg en covsinone Omemr. 15000010123 Contact/address estimate | Hans Pelt $ 00
Crane o Naam Tappan Time sheets
s cade o PO No
Wk crce. T Wark code Mo Bals  Purchese Surcharge o Saks  Tert ‘Stratsgle sn codrainatie (lient reference
n Sitaade st hsat 102 e draeias 200 17500 | 29007 020 120 [2ntaze SR el m‘g" e Account handler | 90001 D Piet Gebruiker
' Soroerghs oSt 193 Orkrs stacegy Wi 1m0 am R | [wmmze OTVeTTeAR Commargcaon ot m Account responsible | 90001 O Piet Gebruiker
S scinatie 103 Cammarscotion comadam 1200117600 | (299000 0007 | 1230 (3jooieq: Comemumikatian carouters m umnmm Campaign 0 O Nietvan toepassing ©
Type |~ ¢ 0
" | s o Mermrdsaoe Concurente analyse 2800000
AT LI, | e | WRLL AR Acoount manager 174000 Startdate 27-07-2015 M4
g ot 13 Mannsoronk 140 vsaee) eer T 18 | sitean Mererdesek il 1 Enddate (31072015 M
# Sutigh 0 ot 173 & dt0] vaw | o am 24w amace Gmumeashze Mu-m " Status | {n.v.t) 5o
it i ! .
® Seretegie an crarinarie 114 150 S0 20T 1200 100 o AT e e o g a =z
LO3 | Events & Incentives + 0
 Shaatinde s sty 120 - Aot ttunage 1200114500 | 10003 000 12480]|7engo FIEAntmangy X 144000 Rate group  Tariefgroep Algemeen $
# Sorteegte n eonemnatis 14 i) o | 12003 @ zge) [vmago AT S s = Charge creative hours &
Oesign m Charge handling hours
120 (500300 S30001 1200 105 |Is&capp At Dveer “ Involong | Estimate 4
" e 10 | coom| 4m0p 1@ 190 [sMaco CPeNe Aok nvoice partitioning | 0 © Nietvan toepassing [+
Transport 7622000 Pipeline 0
e 1200] 12000 | 1MODY GO0 1220 [seanp ATerRereeiistoe B
Description
" Q% (1o | 13007 o RoS [[wcagn SemRcednae
# Cewmnzeen 600 1Moo | a0y 0w 6% 2azo U
PEA el el SRt R | TR (k| el i | RERTOCD0G e
5.74.06.205 - IBAN NLO3INGBOES7426880 - St INGENLIA
Naam Doorlooptijd Uitvoertijd Groep Werkcode 26 27 28 29 2 3 4 5 6 9 16 11 12 13 16

Concepting 3 12

Copywriter 1 6 Copy : Copywriter v
Interaction design 1 4 Copy : Interaction design s
Frontend development 1 2 Copy s Frontend development %
Productie 13 43
Interaction design 1 2 Design s Interaction design v
Frontend development 9 40 Frontend : Frontend development 4
Voice-over/muziek 1 1 Extern s Voice-over/muziek v
Uitlevering 6 13
Interaction design 1 2 Design : Interaction design v _
Frontend development 4 10 Frontend v Frontend development % >ﬁ
Voice-over/muziek 1 1 Extern s Voice-over/muziek v -




All you need as a media
agency

Annually billions of euro advertising budgets are
handled with Symsys9.

Always with real-time full control on your media
buying, purchases and sales. Symsys9 handles the
entire work process from planning and buying to
complaints. Including the Symsys Mediabase that
contain actual data of thousands of online, offline and
broadcast media.

Symsys9 offers all you need for media handling:

e Campaigns and proxies.

e Buying, price fixing.

¢ Client rates and goodies.

e Title selections, estimates and schedules.

e Orders for each media type.

e Automated orders from planning, schedules and by
import (online, tv, radio, print), directly from ad
serving systems and third parties.

e Integrated e-mail.

e Connections with external parties for online,
TV/radio broadcasting and print campaigns.

e Easily view and always export to Excel and other
office apps.

« Digital approval of quotes, invoices, purchases, etc.

Complete media administration, from strategy,
planning and buying to invoices. And much more...

Are media functions not required? Then let this
simply omitted.

Media Jobs CRM Vea System

Databank ’
Maintenance ¢
Sooking ' Areas
Extra ' Campaigns
i Query ' Contracts
Reports ' Discount agreements
' Forms ' Estimates
M For Mobile Master data ’

Hoofdaccount Planners estimate

REGAD
Title lists

Niet van toepassing Title selections

Alles wat je nodig hebt als
mediabureau

Jaarlijks wordt miljarden euro reclamebesteding
afgehandeld met Symsys9.

Met altijd real-time volledig inzicht in mediainkoop en -
verkoop. Het volledige werkproces, van A tot Z. Alle
mediahandling: van planning en buying tot
klachtafhandeling. Compleet met de Symsys
Mediadatabank met actuele gegevens van duizenden
online, offline en rtv media.

Symsys9 bevat alles voor mediahandling:

o Campagnes en procuraties.

e Prijsafspraken met media.

e Prijsafspraken met klanten.

o Titelselecties, begrotingen en schema's.

e Orders per mediumtype.

e Orders automatisch uit planning, begrotingen en door
importeren (online, rtv, print), uit admanagement
systemen en systemen van derden.

e Geintegreerde e-mail.

» Koppelingen met externe partijen voor online, TV, radio
en printcampagnes.

e Eenvoudig raadplegen en altijd naar Excel e.d. kunnen
exporteren.

¢ Digitaal goedkeuren van offertes, inkoopnota’s,
verkoopfacturen etc.

Complete media-administratie, van strategie, planning,
inkoop tot facturen. En nog veel meer...

Geen mediafuncties nodig? Dan laat je die gewoon
achterwege.
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All accounting under
control

Always ready, real-time available information. Every
transaction from projects and media is added
automatically and that makes the accounting part of
Symsys9 really integrated. Making another finance
application superfluous.

Monitoring budgets, accounts receivable and payable,
projects and media. With integrated workflow
management for alerts, tasks and approvals.

Symsys9 offers all you need for finance registrations

and reporting, such as:

Accounting

e Freely appointing of unlimited numbers of
accounts.

e Budgets, forecasts, targets.

e Any accounting programs you may expect.

o With all skills that go with it.

e Digital approving of invoices and similar.

e Debit and credit payments through internet
banking (SEPA).

e Import and process bank statements.

e Import and export real e-invoices (UBL, Basware,
Tungsten and others).

e Import sent in bills for expenses.

e Credit management, limits and reminders.

e Fixed assets and depreciation.

e Journals.

e VAT declaration.

e All financial reports, with models and scenario’s.

e Audit files and group reports.

Symsys9 accounting
functions make another

-ﬁwa nee applicatiow

superfluous

Symsys9 is front office
ano back office

stmulta neously

Alle administratie onder
controle

Altijd real-time volledig en actueel inzicht. Alle transacties

uit projecten- en media-administratie zijn direct aanwezig

en dat het boekhoudgedeelte van Symsys9 volledig

geintegreerd, wat een ander administratiepakket

overbodig maakt.

Bewaking van budgetten, debiteuren, crediteuren,

projecten en media. Met geintegreerd workflow

management voor signaleringen, taken en

goedkeuringen.

Symsys9 bevat alles wat je voor een goede financiéle

administratie nodig hebt, zoals:

Administratief

e Vrij en onbeperkt te benoemen rekeningen, klanten,
etc.

e Budgetten, forecasts, targets.

e Alle boekingsprogramma’s die je mag verwachten .

e Met alle handigheden die daar bij horen.

o Digitale goedkeuring van facturen e.d.

e Automatische incasso en crediteurenbetalingen via
internetbankieren (SEPA).

e Dagafschriften importeren.

e Import en export echte e-facturen (UBL, Basware,
Tungsten en anderen).

e Kostendeclaraties via smartphones.

e Debiteurenbewaking, kredietlimieten en
aanmaningen.

e Vaste activa en afschrijvingen.

e Dagboeken.

e BTW en ICL aangifte.

e Allefinanciéle rapportages, met modellen en
scenario’s.

e Audit-files en concernrapportages.



Management, clients, suppliers

Management reports.

Customer results.

Spending on suppliers and kickback.
Indicators of profitability, solvency, liquidity,
maturities.

Complete customer and supplier dossiers.

Easily view and always export to Excel and other
office apps.
And much more...

SYMSYS

Symsys9 Mobile! Bonnen

Symsys
Mobile

Tekst

Write hours, sent
in bills for
expenses, seek
relationships,
consult tasks.

All on your
smartphone.
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Factuur

Management, klanten, leveranciers

Managementrapportages.

Klantenresultaten.

Bestedingen bij leveranciers en bonusafspraken.
Kengetallen rentabiliteit, solvabiliteit, liquiditeit,
looptijden.

Volledige klanten- en leveranciersdossiers.

Eenvoudig raadplegen en altijd naar Excel e.d. kunnen

exporteren.
En nog veel meer...
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General Mainledger Debtors Creditors Media Jobs CRM Vea Syste

Creditors:  maintenance » pRry

*  Bank account entries

AL

Extra ' Depreciations
Query *  Depreciations written-off
Reports ' Electrenic daily statements

Journal entries
Peried
Suspend account purchases

Date 09-03-2016
nvoice No

Description  purchases

Year
nvoice amount
VAT percentage = BTW inkopen binnenland s
VAT amount
Block

Account handler 90001
Account handler 2nd
Agreement
Kind 3General ledger Production ‘Matenal ‘Media
Difference invoice

O Piet Gebruiker

o

Approved

2nd Agreement

Processed
Total debit 0,00
Total credit 0,00
Difference 0,00




Want to know more?

Symsys9 can do a lot. More than you may expect
reading this factsheet.

We like to tell you more during a free presentation.
Even better, let's see it right away. An appointment is
quickly made.

For a Live demo
call us toda Y
+321 20 615 0062
or matl to

saLes@sgj msgs.wl,

Providing automation solutions for business service
providers is in our DNA of the past, present and future.
Symsys has been innovative since 1987, Through
continuous innovation we help our customers achieve
success. Your success is our reason for existence.
We are doing so since 1987, with 25 colleagues.

Customers of Symsys include hundreds of (media) agencies,
marcom departments and other business services
providers. From international to local.

Symsys is fully owned by its management. We do not need
a third party because our financial position is solid. In fact,
the opposite is true: Symsys has repeatedly taken over
activities of other reputable companies.

Our vision: With you, we work on a better future for your
organization. We do so by continuously providing the best
possible insight into organizations, projects and processes.

Our mission: We constantly strive to improve our products
and services further.

Our values: Teamwork is essential to stay ahead in a
rapidly changing world.

SYMSYS

Ambachtenstraat 93-97
1191 /M Ouderkerk aan de Amstel, The Netherlands
Phone +31 20 615 0062
sales@symsys.nl
www.symsys.nl

Meer weten?

Symsys9 kan heel veel. Meer dan u verwacht van deze
factsheet.

Tijdens een vrijblijvende presentatie vertellen we graag
meer. En beter: we laten het meteen zien. Een afspraak is
snel gemaakt.

Meer weten?
Bel ons vandaag op
+31 20 615 0062
or mail naar

saLes@sgj msgs.wl,



